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Uberblick
Land: Deutschland
Branche: Baustoff

Kundenprofil

Die maxit versorgt von 27 Standorten
deutschlandweit sowohl Baumérkte
als auch Baustoffhdndler und Bau-
stellen mit Trockenmdrtel-, Bléhton-
und bauchemischen Produkten .

Ausgangssituation

Zur Verbesserung des Kundenservice
und der Fahrzeugauslastung suchte
maxit nach einer durchgéngigen
Softwareldsung fiir Disposition, Tou-
renplanung und Telematik.

Losung

Die Transportmanagementsoftware
OPHEO TRANSPORT bildet die spe-
ziellen Anforderungen der Baustoff-
branche vollstandig ab. Ein flexibles
Regelwerk und das integrierte Tele-
matikmodul erméglichen eine effizien-
te Steuerung des Fuhrparks.

Nutzen

OPHEO TRANSPORT ermdglicht eine
Senkung der Transportkosten und die
Erhohung der Termintreue. Die enge
Verzahnung mit dem ERP-System der
maxit gewdhrleistet eine Verschlan-
kung und Beschleunigung des Trans-
portmanagementprozesses.
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OPHEO TRANSPORT

Optimiertes Transportmanagement

Die maxit Deutschland GmbH suchte eine durchgéangige Softwarelésung zur
Disposition, Steuerung und Verfolgung ihrer Baustofftransporte. Nach

grundlicher Marktanalyse entschied man sich fir die initions

-Software

OPHEO TRANSPORT. Mit der Einfiihrung will die maxit den Kundenservice
erhdhen, Touren optimieren und Verwaltungsprozesse verschlanken.

Die maxit versorgt den Baustoffmarkt mit Tro-
ckenmédrtel -, Blahton- und bauchemischen Pro-
dukten und einem umfassenden Service- und
Dienstleistungsangebot. Gemeinsam mit den
Schwesterunternehmen Franken maxit und maxit
Baustoffwerke ist das Unternehmen mit Sitz in
Breisach an 27 Standorten in Deutschland vertre-
ten und beschaftigt ca. 1.300 Mitarbeiter.

In der Distribution setzt die maxit sowohl eigene
als auch fremde Fahrzeuge ein, die zentral aus
Breisach disponiert werden. In mehreren Projekt-
phasen werden die Disponenten-Arbeitsplatze ab
Marz 2008 mit der Transportmanagementsoft-
ware OPHEO TRANSPORT ausgeristet.
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Telematik

Eine wichtige Rolle spielt in den maxit-Planungen
die im OPHEO-System enthaltene Telematiklo-
sung. Ein mobiles Endgerat im Fahrzeug sorgt fur
den Austausch elektronischer Lieferscheine mit
dem Fahrer. Die eingebaute GPSOrtung gewahr-
leistet eine permanente Fahrzeugliberwachung.
Die aktuelle Position der Fahrzeuge wird laufend
in der Dispo-Karte aktualisiert. Das integrierte
Geo-Fencing sendet automatische Statusmeldun-
gen an den Server und sorgt dafiir, dass die
Disponenten jederzeit volle Transparenz tber den
Fuhrpark und den Status der Auftrage haben.

Uber eine zusétzliche Blackbox ist das Endgerat
an den digitalen Tacho angebunden, so dass in
der Disposition laufend auf aktuelle Restlenk?




Das Gantt Chart

Das Gantt Chart gibt den Planern eine
Ubersicht iiber ihren Fuhrpark, zeigt
Engpésse und Restkapazitdten auf.

Die Dispo-Karte

In der Dispo-Karte kénnen zusétzlich
auch potenzielle Kunden fiir Riickla-
dungen eingeblendet werden.

Die Technologie

OPHEO TRANSPORT wird bei maxit
als Multi-User-Anwendung
setzt.

einge-

Die Kommunikation mit den Fahrzeu-
gen erfolgt tiber GPRS. Als Kartenma-
terial kommt Map&Guide zum Einsatz.

Durch den Einsatz der Microsoft
Reporting Services lassen sich alle in
OPHEO TRANSPORT erzeugten Be-
richte auch in Excel weiterbearbeiten
oder per E-Mail versenden.
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Die Dispo -Engine

Die Planungslogik von OPHEO TRANSPORT ist in
der sogenannten Dispo-Engine gespeichert. In

dieser intelligenten Planungseinheit werden alle

Regeln und Restriktionen hinterlegt, die fur die

Disposition und Tourenplanung relevant sind.

Dies umfasst sowohl Liefertermine und Fahr-

zeugkapazitaten als auch Fahrerqualifikationen
und technische Fahrzeuganforderungen. Alle
Regeln werden permanent im Hintergrund auto-

matisch geprift. Regelverletzungen, die z.B. bei

Umplanungen auftreten, werden dem Disponen-

ten deshalb sofort angezeigt.

Und der Clou: Das Regelwerk kann jederzeit vom
Anwender frei erganzt werden.

Das Dispo -Cockpit

Die zentrale Dispositionsansicht von OPHEO
TRANSPORT st das DispeCockpit, das aus Auf-
tragsliste, Gantt Chart und Dispo-Karte besteht.

In der grafischen Plantafel, dem Gantt Chart,
werden alle Touren im Zeitablauf dargestellt. Per
Drag&Drop kann eine zeitliche Umplanung oder
ein Verschiebung zwischen den Fahrzeugen vor-
genommen werden. Dies gibt dem Disponenten
die Moglichkeit, innerhalb von Sekunden auf
neue Situationen zu reagieren. Durch verschiede-
ne Farben wird automatisch gekennzeichnet, in
welcher Phase sich eine Tour aktuell befindet.
Verspatungen werden gesondert markiert.

Die Dispo -Karte

Die Dispo-Karte basiert auf Kartenmaterial von
Map&Guide und stellt die Touren im geografi-
schen Uberblick dar. Unverplante Auftrage wer-
den ebenfalls visualisiert und kénnen per
Drag&Drop durch den Disponenten auf beste-
hende Touren aufgeplant werden. Daruber hin-
aus bietet die Kartenkomponente eine automati-
sche Routenplanung mit Fahrzeitberechnung und
Mautkalkulation, eine adressbasierte Geo
Lokalisierung von Be- und Entladestellen und
eine Positionsverfolgung der Fahrzeuge (Tracking
& Tracing).

Nahtlose Integration

Von Anfang an war klar, dass fir eine Verschlan-
kung und Beschleunigung des Transportmanage-
mentprozesses der maxit eine enge Verzahnung
von OPHEO mit dem bestehenden ERP-System
notwendig sein wirde. Aus dem ERP -System der
maxit werden die Transportauftrage deshalb
automatisch Uiber eine Schnittstelle in OPHEO
TRANSPORT ibernommen. Nach der Verplanung
und Ubermittlung an die Fahrer laufen die Infor-
mationen Uber Auftragsstatus und voraussichtli-
che Ankunftszeiten dann wieder aus OPHEO
zuriick ins ERRSystem.

Auf diese Weise sind auch die ERP-Nutzer aus
Vertrieb und Verkauf laufend tber die aktuelle
Liefersituation informiert.



