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BHT =

BAUSTOFFE+ HANDEL® TRANSPORTE

Uberblick
Land: Deutschland
Branche: Baustoffhandel

Kundenprofil

Das im Jahr 1986 gegriindete Unter-
nehmen BHT hat sich auf den Bau-
stoffgroBhandel
beliefert im Ruhrgebiet und Miinster-

spezialisiert  und

land Baustellen mit Schiittgiitern. Der
Familienbetrieb beschéftigt 45 Mitar-
beiter und verfiigt (iber 35 Fahrzeuge.

Ausgangssituation

Nach einem stiirmischen Wachstum
war die bisherige zum Teil manuelle
Disposition an ihre Grenzen gestoRRen.
Gesucht wurde eine weitgehend
automatisierte  und durchgéngige
Losung, die den Anforderungen des
Baustoffhandels entspricht.

Lésung

Mit OPHEO TRANSPORT disponiert
BHT nicht nur, sondern rechnet neben
Frachten und Sonderleistungen auch
Warenverkéufe ab. So spart sich BHT
ein separates Abrechnungssystem
und kann mit einer durchgéngigen
Losung sehr effizient arbeiten.

Nutzen

OPHEQ liefert optimierte Tourvor-
schldge und aktuelle Informationen
zum Zustand aller Auftrége. Die leich-
te Bedienbarkeit erméglicht schnelles
Einarbeiten.
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Programmiert auf Wachstum

Mit einem durchgéngigen Transportmanagementsystem hat der BaustoffgroBhéndler BHT Heit-
kemper die Basis fur die eigene Expansion gelegt. Die Lésung OPHEO TRANSPORT vereinfacht
die Prozesse von der Erfassung uber die automatische Tourenbildung bis hin zur Fakturierung.

Wachstum ist nicht nur eine Frage der Konjunk-
tur. Unabhangig von Krisen und Auftragslage
mussen Firmen ihre Expansionsplane eng mit der
Entwicklung der eigenen Organisation abstim-
men. Die BHT Baustoff- Handels- und Transport-
gesellschaft mit Sitz in Dortmund ist dafur ein
gutes Beispiel. Das 1986 gegrindete Familienun-
ternehmen entwickelt sich seit Gber 20 Jahren in
groRRen Schritten nach vorne.

Téglich 300 Touren im Nahverkehr

£EUnser
auf 35 eigene
lipp Heitkemper, der im elterlichen Betrieb die

Fuhrpark hat

Disposition verantwortet. Nicht nur der eigene
Fuhrpark, sondern auch 20 bis 40 Lkw von Sub-
unternehmern muss der Juniorchef téaglich mit
bis zu 300 Nahverkehrs-Touren versorgen. Auf
diese Weise bewegt BHT 25.000 bis 30.000
Tonnen Material pro Woche.

Nach sechs Monaten am Start

Transportiert werden dabei ausschlieRlich Schiitt-
glter wie Sand, Kies oder Straenbaustoffe, die
im Streckenverkehr direkt vom Lieferanten zum

Kunden befordert werden. Angesichts des immer

groReren Auftragsvolumens machte sich BHT im

letzten Jahr auf die Suche nach einem geeigne-
ten Transportmanagement- und Tourenplanungs-
system, das den Anforderungen des Baustoff-
handels genlgt. Nach griindlichen Recherchen
fand Heitkemper die Losung OPHEO TRANS-

Fahrzeugeenehrdopept!l t

PORT des Softwareanbieters initions AG. Das
war im August 2009. Sechs Monate spater 2 am

1. Februar 20102 gi ng di e neue Ldsur
an den Start.

Automatische Warnungen

£ Mi t OPHEO TRANSPORT kdnne

Auftrage jetzt komplett von der Erfassung bis hin
zur Fakturierung in einem durchgangigen System
sagt
sparen

abwickel n—,
£EDadurch

Hei t kemp

wir uns ein

s i ¢ hgabe f alleiredadurthewterden evin scton spilar e n
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Baustoffhersteller dabei nicht nur Frachten und
Sonderleistungen, sondern auch Warenverkaufe
abrechnen. So spart sich BHT ein separates Ab-
rechnungssystem und kann mit einer durchgangi-

gen Ldsung sehr effizient arbeiten.

Auch die Schnittstelle zum bereits vorhandenen
Telematiksystem hat sich bereits bewéahrt. Damit
kann Heitkemper alle Touren direkt zu den Bord-
rechnern der eigenen Fahrzeuge schicken und
vermeidet zeitraubende Anrufe sowie Ubertra-
gungsfehler. AuRerdem erhalt OPHEO uber die
GPSOrtung der Fahrzeuge automatisch die aktu-
ellen Positionsdaten und gleicht diese mit den
Sollwerten der geplanten Touren ab. Sollte der
Plan durch einen Stau oder lange Wartezeiten
beim Beladen in Gefahr geraten, wird die Dispo-
sition automatisch gewarnt. Dann ist meist noch
genligend Zeit zum Umplanen oder zumindest
fur eine vorzeitige Information des Kunden.



Die Technologie

OPHEO TRANSPORT wird bei BHT als
Multi-User-Anwendung eingesetzt.

Die Kommunikation mit den Fahrzeu-
gen erfolgt tiber GPRS. Als Kartenma-
terial kommt Map&Guide zum Einsatz.

Durch den Einsatz der Microsoft
Reporting Services lassen sich alle in
OPHEO TRANSPORT erzeugten Be-
richte auch in Excel weiterbearbeiten
oder per E-Mail versenden.

Weitere Informationen

initions innovative IT solutions AG
Alter Teichweg 15

22081 Hamburg

Tel.: 040 - 41 49 60-0

Fax: 040 - 41 49 60-11

E-Mail: info@initions.com
www.initions.com

Mitione<

INNOVATIVE IT SOLUTIONS

Mit OPHEO kann ein Auftrag von verschiede-
nen Standorten gefahren werden 3 z.B. von

unterschiedlichen Sandgruben.

Mitarbeitern fur die wichtige Funktion der Dispo-
sition sei dadurch unproblematisch geworden.

OPHEO ist aber nicht nur ergonomisch, sondern
auch extrem fl exibel
mentsysteme verlangen die Festlegung auf eine

einzige Startadresse fur einen kompletten Auf-

trag , erkl yrt Heitkemper.

Schneller informieren £zum Gl éck anders , denn ei
AuRerdem kénnen sich jetzt auch die Mitarbeiter aus mehreren Rohstoffquellen beliefert werden.
im Verkauf und in der Verwaltung direkt am eige- £ D€ m Kunden ist es schliedl
nen PC zuverlassig, schnell und kompetent iber CGF ube der Sand kommt —, betq
den Lieferzustand aller Bestellungen informieren,  Schlieflich arbeite BHT mit mehreren unabhangi-
EFréher landeten die vi dfelieferiner gusampgne Mit QREEOC kagny, .
den automatisch bei mir, denn als einziger Dispo-  H€itkemper fir jede einzelne Tour des Auftrags
nent hatte nur ich den Uberblick den Lieferort auswahlen, an dem
Uber die Situation der Fahrzeu- er gerade ein leeres Fahrzeug zur
ge bekennt Heitkemper, der Verfigung hat.
sich durch die neue Situation Vorteil fiir Schiittgut
besser auf die eigentliche Arbeit
Konzentrieren kann. Doch OPHEO kann noch mehr.

Neben der Entfernung zur Zielad-
Software leicht zu lernen resse bezieht die Software bei
Dazu gehort auch die Suche nach der Wahl des kostengiinstigsten
weiteren Mitarbeitern, die ihn in Lieferwerkes auch die Ma-
der Disposition unterstiitzen terialpreise mit ein
konnen. Auf Basis der bisherigen Flexibilitat macht OPHEO gerade
manuellen Lésung war ein Dele- fur das groBvolumige Schiittgut-

geschyft so wertvolll

gieren nicht maglichypyEMi tTRﬁNkSPORS. .
OPHEO kann ich erstmals daran | .= . eitkemper. Die Softwarelsung

unsere Auftrage von initions eignet sich aber auch
denken, die Disposition auf meh- jetzt komplett von der Erfas-

fur alle anderen Arten von Trans-
portgutern,
und speziellen Auftragen.

rere Schultern zu verlagern und sung bis hin zur Fakturierung

den Fuhrpark weiter zu Vergro- i, e durchgangioen Sys- Fahrzeugaufbauten

OPHEO
kann ich erstmals daran den-

Gern. tem abwickeln. Mit

Die Bedienung des leistungsfahi- Voll auf Expansionskurs

gen Dispo-Cockpits sei zudem ken, die Disposition auf meh- Den Beweis liefert BHT seit
Esehr einfach z( e fU ndn 7% SMarz: Kurz nach der Einfuhrung

g . . d d Fuh k it
tatigt Heitkemper. Es generiert "¢ C€7 FUIPATCWEIEr 2t 0 oblEO hat der Baustoff-

Allrad-
Zugmaschinen angeschafft, mit

vergrduern.

automatisch Tourenvorschlage

handler funf

und alle manuellen Eingriffe der philip Heitkemper
Disponenten werden in Echtzeit | eiter Disposition, BHT denen ab sofort die neue Dienst-
mit einem umfangreichen Regel- leistung
werk gepruft. Auf diese Weise konnen Fehler  yng ent sorgung™
und daraus resuktierende Fehlerkosten deutlich

vermieden werden. Auch die Suche nach guten

wi eder vol l auf

kemper.

durchgef éhrt
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